
 

２０２１年度 事業報告 

事業報告の概要 

２０２１年度も新型コロナウィルス感染症は変容を続け、新規感染者も拡大し、まん延防止措

置等により２０２０年度同様ほとんどの行事を行うことができず、こうした状況下で何ができる

のか模索しながらの１年でした。 
経済状況の回復はどこを目指しているのか混乱を極め、格差社会は所得や経済のみでなく、健

康・教育・情報などさまざまな分野に広がっています。こうした現状を気に掛ける多くの方々か

ら寄付・寄贈をいただき、母子・寡婦会員の皆様と力を合わせて各家庭への配布を行いました。

多くの善意に感謝申し上げます。 
このような社会情勢の中で、無料学習塾「さっぽろ・まなトピア」が継続できているのは、教

育格差をなくしたい、子どもたちの未来を明るくしたいという会員の皆様の力強い思いと協力が

あってのことです。子どもたちにとっても「さっぽろ・まなトピア」が重要な居場所として認知

が進んできていると感じます。 
理事会も対面と Zoom を組み合わせたハイブリッド開催を続けております。現状をしっかりと

把握しつつ、皆様と一緒に継続的な活動を心がけてまいりました。  

事業基本方針 

１． 公益法人として事業目的の再確認と事業内容の再構築に努めました 

２． 法人の収支構造の明確化と経費削減に努め、財務基盤の安定化に努めました 

３． 指定管理業務・その他受託業務において効果的・効率的な業務の遂行に努めました 

４． 後継者の人材育成を推し進め、組織力の強化を目指しました 

５． 新規会員獲得に向け、あらゆる媒体や関係他団体を通しなお一層の周知に努めました 

事業報告 

Ⅰ【公益目的事業】 

（札幌市内のひとり親家庭及び寡婦の福祉の増進に寄与する事業） 

１．札幌市ひとり親家庭支援センター事業（札幌市指定管理者） 

（１）ひとり親家庭支援センターの管理・運営事業 

①広報・啓発 

・センターだより発行（札母連だよりに掲載） 年１回 各８,０００部 年２回 １,０００部 

・センターリーフレットの作成  年１回   ９,０００部 

・ホームページ    http://www.satsuboren.or.jp/hitorioya/ 

②教養講座の実施 

 ・いきいき講座（ストレッチ・リンパマッサージ）  ９月１６日（木） 中止  

・プラバンレジンクラフト講座（８名参加）  １０月２８日（木） ひとり親家庭支援センター 

 ・プラバンレジンクラフト講座   １２月 ３日（金） 中止 

③交流の場の提供・・・技能習得室・研修室 

センター利用状況利用 ６０６件 ４,０１６名（前年度： ７３０件 ４,２７２名） 

（内、主催事業５５９件・母子団体関係３２件・その他１５件） 

 

http://www.satsuboren.or.jp/hitorioya/


④運営協議会の実施 

第１回 ３月書面開催 

（２）ひとり親家庭支援センター事業 

①就業相談の実施・就職情報提供 

・新規登録者   １００名（前年度：９２名） 

・就業実績     ３６名（内、情報提供による就業者７名） 

②就業促進活動 

・センターへの求人件数  ２７４件（前年度：２８０件） 

・募集人員    ６４５名（前年度：７８２名） 

③相談員・支援職員等に対する研修の実施 

・札幌地域生活保護受給者等就労自立促進協議会  書面開催 

・「生活保護受給者等就労自立促進事業」打合せ会議   書面開催 

・生活保護受給者等就労自立促進事業地域協議会    書面開催 

・札幌北地域生活福祉・就労支援協議会     書面開催 

・養育費専門相談員等研修会      ７月 ９日（金） Zoom 

・相談員・支援職員等応用研修      書面開催 

・ひとり親相談員ミーティング           毎月１回中旬頃実施 

・養育費等に関する全国研修会      ３月 ２日（水） Zoom 

④就業支援講習会等事業 

◇就業支援講習会 

 

 講習会名 
応募者 

延人数 
受講者数 

修了者 

延人数 

資格取得者 

延人数 

初めてのパソコン ワード・エクセル３級 １１ ９ ５ ５ 

ワード・エクセル３級 １１ ８ ４ ４ 

ワード・エクセル準２級① 中止 

ワード・エクセル準２級② 中止 

初めてのパソコン ワード・エクセル３級 

            ＆電話検定３級 
８ ８ ５ ４ 

仕事力・マナー技能検定３級 ５ ４ ４ ３ 

観光英語検定３級 中止 

介護職員初任者研修 中止 

介護事務 ９ ９ ９ ９ 

調剤薬局事務 １７ １５ １２ １３ 

医療事務 ９ ９ ６ ０ 

簿記初級 中止 

簿記３級 ７ ７ ４ ３ 

簿記２級 中止 

ファイナンシャルプランナー３級 中止 

メンタルヘルスマネジメントⅢ種 １４ １１ １１ ６ 

メンタルヘルスマネジメントⅡ種 中止 



◇就職準備・離転職セミナー 

・就活メイクアップ講座（６名参加）    ６月１５日（火） ひとり親家庭支援センター  

・面接対応と履歴書の記入の仕方(５名参加) １０月１４日（木） ひとり親家庭支援センター 

⑤託児サービスの実施 

・講習会託児  １２０名  （前年度： ２７１名） 

・相談対応託児       ４件 ４名 （前年度： １０件 １８名） 

⑥就職情報提供事業 

・就職情報の提供 ５,６７８件 （前年度：５,４０８件） 

⑦ひとり親家庭等生活支援事業 法律相談、心療相談 

・法律相談（月４回） １９４件 （母子１７８件・寡婦１０件・父子６件）（前年度：１５６件） 

・心療相談（月２回）  ２４件 （母子 １７件・寡婦 ５件・父子２件）（前年度： １９件） 

⑧ひとり親家庭相談事業 

・一般相談 面接・電話相談 延２,８１３件（母子２,１８７件・寡婦６１８件）（前年度：延２,５１３件） 

生活一般 ２,２８４件 

児童    ２９０件 

生活援護   ２１１件 

その他     ２８件 

・父子相談 面接・電話相談 延 ３０２件（前年度：５３１件） 

生活一般   １０２件 

児童     ６５件 

生活援護   １３５件 

その他      ０件 

  ・養育費・面会交流セミナー（２０名参加）  １０月１８日（日） ひとり親家庭支援センター 

（３）就労自立促進事業 

札幌市母子自立支援プログラム策定事業実施要綱に基づき実施 

◇対象者４名  ◇就職決定者３名 

２．生活・就業支援事業 

（１）ひとり親家庭等日常生活支援事業（札幌市からの委託事業） 

・実績１３４件（延３５１件 １,１８３時間 母子家庭３４１件・父子家庭１０件・寡婦家庭０件）（前年度：１２３件） 

・研修会の実施「おとなと子どもの発達障害」(１１名参加) １１月１２日（金） 社会福祉総合センター 

（２）休日託児事業（ほりでーまむ） 

・実績４３件（延１０１名６９０.５時間）（前年度：８４件） 

（３）生活支援サービス事業 

・実績１５２件（１９３時間）（前年度：３６８件） 

（４）就業支援事業（実務講習会） 

・初めてのパワーポイント講座（１０名参加）   ７月３日（土）・４日（日）  

３．児童の健全育成事業 

（１）夏休み応援プロジェクト    応募者 ８９名  ７４世帯 

（２）ひとり親家庭クリスマスプレゼント送付   応募者１３１名 １００世帯  

（３）冬休み親子手芸講座    １月２２日（土） 中止 

（４）ひとり親家庭学習ボランティア事業   毎週土・日曜日 各区 

（５）入学卒業祝い会       各区 



４．奨学金給付事業 

（１）奨学金給付協賛企業等 

①北海道新聞社会福祉振興基金 

②北洋銀行 

③北海道信用金庫ひまわり財団 

④北海道 CGC みどりとこころの基金 

⑤サッポロビール株式会社 

⑥札幌市母子寡婦福祉連合会 

（２）奨学金選考委員会         ６月 ８日（火） ひとり親家庭支援センター 

（３）奨学金贈呈式 １５７名（１名/年間６０,０００円）     ６月２４日（木） 中止 

５．調査研修事業（組織の充実強化・指導者育成・広報啓発事業） 

（１） 区母連会長会       随時 

（２） 調査研修部   

（３） 広報部 

「札母連だより」発行     年１回 各８５００部 

（４） 母子部       

東北・北海道ブロック母子部長会議    ９月１２日（日） Zoom 会議 

（５） 各区活動助成 

（６） 全国母子寡婦福祉団体協議会理事会・評議員会  随時 

（７） 母子寡婦福祉対策議員連盟懇談会     

並びに第８回加盟団体代表者連絡会議    ５月２８日（金） 中止 

（８） 東北・北海道地区母子寡婦福祉研修大会打合せ会議  ６月２３日（水）  Zoom 会議 

（９） 札幌市社会福祉大会      ７月 ６日（火） 中止 

（10）まなトピア研修会      ７月３１日（土）・８月 １日（日） Zoom 研修 

（11）札幌市母子寡婦福祉大会     ８月２２日（日） 中止 

（12）日本女性会議２０２１in 甲府        １０月２２日（金）・２３日（土）  Zoom 会議 
（13）令和３年度全国母子寡婦福祉研修大会 

第６５回東北・北海道地区母子寡婦福祉研修大会 １１月 ６日（土）・ ７日（日） 中止 

（14）札母連研修会       ２月２７日（日） 中止 
（15）就労促進情報関係者連絡会議並びに全国母子寡婦指導者研修会  

全国母子部長会議     ３月１３日（日） Zoom 会議 

（16）ホームページ      http://www.satsuboren.or.jp/ 

（17）LINE 公式アカウント開設 

６．母子家庭及び寡婦の交流事業 

（１）新年のつどい                        １月１４日（金） 中止 

７．就労対策事業 

（１）清掃・茶碗洗浄・給茶業務 

①札幌市役所     受託年月 昭和４６年（１９７１年）１１月～ 

②札幌市西岡図書館    受託年月 昭和５７年（１９８２年） ３月～ 

③札幌市里塚斎場    受託年月 昭和５９年（１９８４年） ７月～ 

http://www.satsuboren.or.jp/


④札幌市社会福祉総合センター   受託年月 平成 元年（１９８９年） ４月～ 

⑤札幌市ひとり親家庭支援センター   受託年月 平成 元年（１９８９年） ４月～ 

⑥札幌市児童福祉総合センター   受託年月 平成 ５年（１９９３年）１２月～ 

⑦札幌市東老人福祉センター   受託年月 平成 ７年（１９９５年） ３月～ 

⑧札幌市清田老人福祉センター   受託年月 平成１１年（１９９９年） ４月～ 

⑨札幌市子育て支援総合センター   受託年月 平成１６年（２００１年） ４月～ 

稼働人員７１名 

（２）清掃作業監督者取得   

（３）清掃作業従事者研修会の実施   １０回 

（４）事業所責任者会議の実施     中止 

（５）職員交流研修会の実施     中止 

Ⅱ 【その他の事業（相互扶助等事業）】 

（公益目的事業の促進と安定を図るための物品等の販売事業及び母子生活支援施設 

（札幌市しらぎく荘）の管理運営事業） 

１．母子生活支援施設（札幌市しらぎく荘）の管理運営事業（札幌市指定管理者） 

（１）在所者の状況（令和４年３月３１日現在） 

① 世帯の状況 

 ・現 員  ７世帯   １４人  (前年度 ８世帯 １７人) 

・世帯構成  平均   ２人  (前年度 平均 ２．１人) 

 

 

 

 

・世帯の在所期間  平均 ６．５年  (前年度 平均 ５．５年) 

・入所 ０世帯 ０人  退所 １世帯 ３人（前年度 入所 ０世帯 ０人  退所 ０世帯 ０人） 

 

② 母親の状況 

・母親の年齢構成  平均 ４０．８歳 （前年度 平均 ４０．２歳） 

 

・就労状況 

 

 

 

 

 

２人世帯 ３人世帯 計 

７ ０ ７ 

０～１年 １～２年 ２～３年 ３～５年 ５～７年 ７～９年 ９年～1２年 計 

０ ０ ０ ３ １ ０ ３ ７ 

２１～２９歳 ３０～３４歳 ３５～３９歳 ４０～４４歳 ４５～４９歳 ５０～５５歳 計 

１ ０ ２ ２   ０ ２ ７ 

正社員 非正規(パート等) 学生 無職 計 

２ ３ ０ ２ ７ 



③ 児童構成 

区 

分 

幼児 小学生 中学生 高校生 

計 
０歳 １歳 ２歳 ３歳 ４歳 ５歳 ６歳 １年 ２年 ３年 ４年 ５年 ６年 １年 ２年 ３年 １年 ２年 ３年 

男子 ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０ ０ １ ０ ０ ０ ３ 

女子 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ ２ ０ １ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ４ 

計 ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ ０ ０ １ ２ １ １ ０ ０ １ ０ ０ ０ ７ 

 

④ 乳幼児保育 

 

⑤ 学童保育 

 

⑥ 母親への支援 

項 目 具 体 的 な 内 容 

就労支援 仕事の情報提供、仕事の悩み相談 

育児支援 
・幼児(保育園お迎え援助、補助保育) 

・児童(登下校見守り、交友把握、留守番・病児見守り) 

生活支援 相談支援、書留・荷物等の物品預かり、健康診断による健康管理、火気点検 

自立支援 住宅情報提供、公共料金集金、町内会加入 

アフターケア 退所母子への関わり(郵便による安否確認、カウンセラーへの相談) 

 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計 前年度 

病児保育 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

登園援助 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

お迎え援助 ４ ２ ２ １ ０ ０ ３ ４ ３ ３ ３ ７ ３２ ５６ 

通院援助 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

補助保育 ４ ２ ２ １ １ ０ ３ ４ ３ ３ ３ ７ ３３ ５５ 

計 ８ ４ ４ ２ １ ０ ６ ８ ６  ６ ６ １４ ６５ １１１ 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計 前年度 

施設内保育 ４２ １９ １７ ２４ ２２ ２３ ３５ ２７ ３０ ２７ ３２ ３０ ３２８ ３９２ 

平日学習 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ５ 

長期休暇学習 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

施設外保育 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ 

病児保育 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

夜間保育 ２９ １８ １７ ２２ ２２ ２２ ２４ ２３ ２３ ２５ ３０ ２９ ２８４ ２６９ 

計 ７１ ３７ ３４ ４６ ４４ ４５ ５９ ５０ ５３ ５２ ６２ ５９ ６１２ ６６７ 



（２）行事の報告 

月 日（曜日） 行 事 内 容 世帯数(人数) 

１０ ２９（金） ハロウィン（お菓子を配る） ６世帯（６人） 

１２ １７（金） クリスマス会（ピザ・お菓子・文房具を配る） ７世帯（１４人） 

１ 
１２（水） スキー遠足（ばんけいスキー場） ５世帯（５人） 

３１（月） 節分（豆菓子を配る） ７世帯（７人） 

３ 
３（木） ひなまつり（ちらし寿司・お菓子を配る） ７世帯（１４人） 

２５（金） 進級・卒業お祝い（弁当・筆箱を配る） ７世帯（１４人） 

 

２．公益目的事業の促進と安定を図るための物品等の販売事業 

（母子及び父子並びに寡婦福祉法第２５条に係る売店事業） 
（１）札幌市中央卸売市場売店事業（青果棟売店） 

稼働人員 ２名 

（２）札幌市里塚斎場売店・喫茶・そばコーナー事業 

稼働人員 ５名 

（３）飲料水自動販売機事業 

飲料水自動販売機 ３８台 

Ⅲ 【その他】  

１．会議 

（１）定期総会     ５月２４日（月）１８：３０～ ひとり親家庭支援センター 

（２）臨時総会    ３月１８日（金）１８：３０～ ひとり親家庭支援センター  

（３）理事会     ６回  ひとり親家庭支援センター  

（４）監査     ２回  ひとり親家庭支援センター  

（５）三役会         １１回  ひとり親家庭支援センター  

２．会員向け事業等 

（１）貸付金事業 

生活資金 

まごころ基金 ４区 

（２）助成事業 

 ①区母連活動助成 

 ②夏まつりビアガーデンチケット頒布助成（中止）  

（３）その他本会の目的を達するために必要な事業 

３．ひとり親に対する資金貸付 

（１）高等職業訓練促進資金貸付金 

 ①入学準備金  申込受付 ２５件（決定 ２５件、却下 ０件） 

 ②就職準備金  申込受付 １７件（決定 １７件、却下 ０件） 

 ③住宅支援貸付 申込受付  ２件（決定  ２件、却下 ０件） 

４．諸団体との連携協力 

共同募金奉仕活動（１５名参加）   １０月１日（金）～７日（木）  


